UMonimo

Clinique véterinaire

Offre d’'emploi:ASSISTANTE VETERINAIRE (ASV) Hy

il

Cabinet/Clinique Clinique vétérinaire UMANIMO
Lieu A RETINNE — FLERON (région liégeoise)

Fonction ASSISTANTE VETERINAIRE (ASV)

Type de Poste:
Temps plein

DESCRIPTION GENERALE + DESCRIPTION DES TACHES

Pratique petits animaux

. Organisation des commandes avec les fournisseurs et contréle des inventaires et de la gestion de stocks

. Vente des produits, communications externes. Finalisation des consultations (encaissements), boucler les comptes,

. Prise de rendez-vous , organiser le planning des vétérinaires. Gestion des agendas, coordonner les taches du cabinet

. Nettoyage des locaux et rangement. Aide en consultation, suivi des réclamations éventuelles des clients. rappels de vaccination.
. Assister en cas de besoin les vétérinaires . Pouvoir assurer le bien-étre les animaux et des clients .

. Gestion des réseaux sociaux et visibilité du cabinet — réception de commandes et consommables

. Dynamiser et participer activement au développement du centre vétérinaire — Suivi et encaissement des honoraires.

. Conseil nutrition et vente d‘aliments et médicaments - Connaissances en nutrition petits animaux est un plus.

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE REQUISE - FORMATION REQUISE

. Expérience professionnelle : 0-5 ans une expérience dans un autre cabinet ou toute autre expérience équivalente est un atout.
. De préférence formation de bacheliere ASV Assistante vétérinaire (si pas une formation et un accompagnement en interne sera dispensé).
. C'est plutot I'attitude et I'engagement et la volonté de bien faire est essentiel - Bon contact avec la clientéle. Affinité avec les animaux.

. Minimum de connaissances informatique : Notions informatiques Microsoft Office (mail, word..) - Intérét pour le monde animalier

COMPETENCES NON TECHNIQUES REQUISES

. Dynamisme et autonomie, volonté d’apprendre et curieux(se) par nature.

. Volontaire, courageux(se). débrouillard(e) — Respect des valeurs du centre (cfr notre site internet)

. Contact facile. communication et ouverture d’esprit. — flexibilité

. Souriant(e), chaleureuse , bonne communication écrite et orale Capacité d'adaptation — Souplesse - Diplomatie
. Autonome Savoir prendre des initiatives - I'esprit d'équipe et esprit d'initiative, Empathie, résistance au stress

. Souplesse (horaires /agenda), volonté de contribuer positivement au cabinet.

. Capacité de compréhension et d'adaptation rapide dans une équipe.

CE QUE NOUS VOUS PROPOSONS

. Nous sommes une structure familiale en plein développement mais a “taille humaine”. Cadre agréable et proche des grands axes.

. Bon équilibre vie privée vie professionnelle - Nous accordons autant dimportance aux compétences techniques qu’aux compétences humaines.

. Nous vous proposons un package compétitif en ligne avec vos compétences et expériences actuelles.

. Nous vous offrons la possibilité de développer vos capacités dans une culture d’entreprise dynamique, innovante et collaborative.

. Si vous vous reconnaissez dans ce profil et que cette opportunité vous intéresse, Contactez-nous par mail en joignant votre CV ainsi qu’une

lettre de motivation - Envoi par mail. a _selimsoltani@hotmail.com _a I'attention du Dr SOLTANI ou directement au Centre vétérinaire
UMANIMO : Rue du Fond du Flo 30 4621 RETINNE— Plus d‘infos sur https://www.umanimo.be/




