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Offre d’emploi 
 
Pour assurer le développement de ses activités logistiques sur le Terminal Multimodal de Garocentre à 

Houdeng-Goegnies, Duferco Logistique souhaite engager un : 

 
Customer Service & Planning Coordinator 

 
 
Vos responsabilités : 

Après une formation interne aux différents postes du terminal : 
- Vous assurerez l’encodage, le planning et le suivi des ordres de transport ; Vous veillerez au respect 

des délais, à la qualité du service au client et au bon suivi des règles de sécurité. 
- Vous suivrez les plannings des différents modes de transport (barges, trains et camions) ainsi que 

les plannings de quai. 
- Vous veillerez à l’établissement de la documentation ; 
- Vous tiendrez l’inventaire permanent des stocks de marchandises sur le terminal et dans les 

entrepôts. 
 

Votre profil : 

- Bachelier en transport et logistique ou équivalent par expérience ; 
- Vous maîtrisez le français et disposez de bonnes connaissances en néerlandais et anglais ; 
- Vous êtes rigoureux, organisé et précis, et vous disposez d’un esprit analytique ; 
- Vous êtes autonome, très proactif et vous communiquez facilement ; 
- Vous êtes disponible et flexible de manière à vous adapter aux horaires du secteur logistique et 

aux besoins de la clientèle. Vous disposez d’une bonne résistance au stress ; 
- Vous êtes motivé par les perspectives d’évolution qu’offre une activité en plein développement. 
- Une première expérience dans le secteur maritime et portuaire est un plus. 

 
Nous offrons :  
 

- Un travail dans une société et un secteur en pleine croissance avec possibilité d’évolution et un 
package salarial à la hauteur de vos qualifications. 
 

Contacts : 

Vos candidatures sont à faire parvenir à Marie-Christine Bouhier à l’adresse mc.bouhier@duferco.be 
 
 

Duferco Logistique : 

Duferco Logistique est un prestataire de services spécialisé dans le transport intermodal de marchandises 
et les services logistiques connexes (manipulations, stockage, entreposage, containers services, douane, 
coordination de transport, distribution...).  
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